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HABEN SIE FRAGEN? WIR HELFEN IHNEN GERNE WEITER.

Zentrale Service-Rufnummer: Unter 02563 403-0 sind wir 
Mo – Fr von 8 – 19 Uhr für Sie da.

Weiterführende Informationen zum chipTAN-Verfahren 
erhalten Sie unter: www.spkwml.de/online-banking

Direkt-Beratung
Text-Chat: http://s.de/16kw
Übersicht aller Kontaktdaten: www.spkwml.de/toolbar

DARÜBER HINAUS ERREICHEN SIE UNS UNTER:

Online-Banking-Support für Privatkunden 
Telefon: 02563 403-0 
Servicezeiten: Mo – Fr von 8 – 19 Uhr

www.spkwml.de/online-banking
Funktion „Autovervollständigen“ im Browser deaktivieren

2  Hier wählen Sie den Reiter Inhalte und bei 
dem Unterpunkt AutoVervollständigen das 
Menü Einstellungen aus.

3  Entfernen Sie den Haken 
bei Benutzername und 
Kennwörter für Formulare.

4  Mit OK verlassen Sie  
anschließend die Internet
optionen wieder. 

1  Klicken Sie im Internet Explorer rechts oben auf das 
Zahnradsymbol und wählen Sie den Menüpunkt 
Internetoptionen aus.

IM INTERNET EXPLORER

Um bereits gespeicherte Be
nutzernamen und Kennwörter 
zu löschen, klicken Sie auf 
das Menü Verlauf von Auto-
Vervollständigen löschen.

Setzen Sie im nächs
ten Fenster die Haken 
bei Formular daten 
und Kennwörter und 
bestätigen Sie dies mit 
Löschen.
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IN MICROSOFT EDGE

SCREENSHOTS UND TEXTE MÜSSEN NOCH GELIEFERT WERDEN
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2  Wählen Sie das Menü Sicherheit aus und entfernen 
Sie den Haken bei Passwörter speichern.       

1  Klicken Sie im Firefox rechts oben 
auf das Symbol Menü öffnen 
und anschließend auf den Punkt 
Einstellungen.

IM FIREFOX

Um bereits gespeicherte 
Passwörter zu löschen, klicken 
Sie auf das Menü Gespeicherte 
Passwörter und wählen Alle 
Entfernen aus. 

Mit Schließen 
verlassen Sie das 
Menü wieder. 
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2  Wählen Sie ganz unten Erweiterte Einstellungen anzeigen aus.
  

1  Klicken Sie im Google Chrome 
rechts oben auf das Symbol für 
Google Chrome anpassen und 
einstellen und dort auf den  
Punkt Einstellungen.

IM GOOGLE CHROME

Dort entfernen Sie im Unterpunkt 
Passwörter und Formulare den 
Haken bei Speicherung Ihrer 
Web-Passwörter anbieten. 

Um bereits gespeicherte Passwörter zu löschen, klicken Sie 
auf Passwörter verwalten und im nächsten Fenster auf das 
X-Symbol bei den zu löschenden Passwörtern.


